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QUESTIONARIO SODDISFAZIONE FAMIGLIE (n. 367)
A.S. 2008/2009

PERCENTUALI INTERO ISTITUTO

Insoddisfatto | Parzialmente | Soddisfatto Molto
Soddisfatto soddisfatto
% % % %
1 | Preparazione sinora ricevuta da 8 2,17 | 72 |19,61] 229 |62,39| 58 | 15,8
vostro/a figlio/a
2 | Rapporti con i docenti 5 1,36 | 53 | 14,44 230 |62,67) 79 | 21,52
3 | Ricevimento dei docenti 22 | 599 | 94 |2561] 203 |5531] 48 | 13,07
4 | Attivita di recupero (sportello, 26 | 7,08 | 86 |2343] 213 |58,03] 42 | 11,44
corsi pomeridiani ecc.)
5 | Orario delle lezioni 14 | 381 | 60 |16,34] 249 | 67,84 44 | 11,98
6 | Modalita di comunicazione scuola 22 | 599 | 58 | 158 ] 222 | 60,49 65 | 17,71
- famiglia
7 | Ricevimento della presidenza 19 | 517 | 48 |13,07) 247 | 67,3 | 53 | 14,44
8 | Funzionamento della segreteria 25 | 6,81 | 53 |14,44] 223 | 60,76 | 66 | 17,98
9 | Informazioni organizzative (uscite, 29 7,9 87 | 23,7 | 195 | 53,13 | 55 | 14,98
iniziative ecc.)
10 | Condizioni ambientali (igiene, 34 | 926 | 8 |2343| 203 |5531] 44 |11,98
ordine ecc.)
11 | Clima scolastico 28 | 7,62 | 69 | 188 | 207 | 56,4 | 63 | 17,16
12 | Immagine dell’Istituto 29 79 55 114,98] 221 | 60,21 | 62 | 16,89




QUESTIONARIO GRADIMENTO FAMIGLIE A.S. 2008/2009

BENI CULTURALLI METALLI SEZIONI C - H SEZIONI B - E BIOLOGICO ITAS GENERALE TOTALE
Preparazione 0* 7 23 10 1 6 34 6 2 8 34 7 2 20 44 6 1 12 51 16 2 19 43 13 8 72 229 58
0* 17,5 57,5 25 2,12 12,72 72,08 12,72 3,92 15,68 66,66 13,72 2,76 27,6 60,72 8,28 1,25 15 63,75 20 2,59 24,67 55,84 16,88 2,17 19,61 62,39 15,8
Rapporti con 1 6 28 5 1 5 26 15 1 10 27 13 1 12 45 14 0 8 50 22 1 12 54 10 5 53 230 79
i docenti
2,5 15 70 125 | 212 10,6 55,12 31,8 1,96 19,6 52,94 | 2549 | 1,38 | 16,56 62,1 19,32 0 10 62,5 27,5 1,29 15,58 | 70,12 | 12,98 | 1,36 | 14,44 | 62,67 | 21,52
Ricevimento 2 13 | 20 5 2 8 3l 6 2 9 3l 9 4 18 43 7 7 20 41 12 5 26 37 9 22 | 94 | 203 | 48
5 32,5 50 125 | 425 | 1696 | 65,72 | 12,72 | 392 | 17,64 | 60,78 | 17,64 | 552 | 24,84 | 59,34 9,66 8,75 25 51,25 15 6,49 33,76 | 48,05 | 11,68 | 599 | 2561 | 5531 | 13,07
AttiVité 5 12 20 3 5 12 22 8 2 15 31 3 5 19 44 4 7 11 48 14 2 17 48 10 26 86 213 42
recupero
12,5 30 50 75 10,6 | 2544 | 46,64 | 16,96 | 3,92 | 29,41 | 60,78 5,88 6,9 26,22 | 60,72 5,562 8,75 | 13,75 60 17,5 2,59 22,07 | 62,33 | 12,98 | 7,08 | 23,43 | 58,03 | 11,44
Orario lezioni | 1 14 | 22 3 3 11 28 5 2 9 37 3 3 13 51 5 2 4 56 18 3 9 55 10 | 14 | 60 | 249 | 44
25 35 55 75 6,36 | 23,32 | 59,36 10,6 3,92 | 17,64 | 72,54 5,88 4,14 | 17,94 | 70,38 6,9 2,5 5 70 22,5 3,89 11,68 | 71,42 | 12,98 | 3,81 | 16,34 | 67,84 | 11,98
Comunicaz. 6 7 19 8 3 12 25 7 2 11 31 8 2 10 49 11 3 4 55 18 6 15 43 13 22 58 222 65
Scuola
Famiglia 15 175 | 475 20 6,36 | 2544 53 14,84 | 3,92 | 21,56 | 60,78 | 15,68 | 2,76 13,8 67,62 | 15,18 | 3,75 5 68,75 22,5 7,79 19,48 | 55,84 | 16,88 | 5,99 15,8 60,49 | 17,71
Ricevimento 4 6 23 7 4 11 22 10 3 4 38 6 2 12 48 10 2 5 61 12 4 10 55 8 19 48 247 53
presidenza
10 15 575 | 17,5 ] 848 | 23,32 | 46,64 21,2 5,88 7,84 74,5 11,76 | 2,76 | 16,56 | 66,24 13,8 2,5 6,25 76,25 15 5,19 12,98 | 71,42 | 10,38 | 517 | 13,07 67,3 14,44
Funzionamen. 4 3 26 7 3 6 22 16 2 10 34 5 7 12 45 8 1 13 52 14 8 9 44 16 25 53 223 66
Segreteria
10 75 65 17,5 | 636 | 12,72 | 46,64 | 33,92 | 3,92 19,6 66,66 9,8 9,66 | 16,56 62,1 11,04 | 1,25 16,25 65 17,5 10,38 | 11,68 | 57,14 | 20,77 | 6,81 | 14,44 | 60,76 | 17,98
Informazioni 5 12 14 9 4 16 20 7 4 17 26 4 4 14 44 10 6 13 50 11 6 15 42 14 29 87 195 55
Organizzative
12,5 30 35 225 | 848 | 3392 42,4 14,84 | 7,84 | 33,33 | 50,98 7,84 552 | 19,32 | 60,72 13,8 75 16,25 62,5 13,75 7,79 19,48 | 54,54 | 18,18 7,9 23,7 53,13 | 14,98
Condizioni 3 14 20 3 2 13 27 5 5 11 31 4 10 21 36 5 6 12 48 14 8 15 41 13 34 86 203 44
Ambientali
75 35 50 75 4,25 | 27,56 | 57,24 10,6 9,8 21,56 | 60,78 7,84 13,8 | 28,98 | 49,68 6,9 7,5 15 60 17,5 10,38 | 19,48 | 53,24 | 16,88 | 9,26 | 23,43 | 5531 | 11,98
Clima 2 8 23 7 4 12 22 9 4 7 29 11 2 14 44 12 2 12 47 19 14 16 42 5 28 69 207 63
Scolastico
5 20 575 | 175 | 848 | 2544 | 46,64 | 19,08 | 7,84 | 13,72 | 56,86 | 21,56 | 2,76 | 19,32 | 60,72 | 16,56 2,5 15 58,75 | 23,75 | 18,18 | 20,77 | 54,54 6,49 7,62 18,8 56,4 17,16
| mmag ine 2 6 27 5 2 11 24 10 2 5 30 14 5 14 42 11 7 8 50 15 11 11 48 7 29 55 221 62
istituto
5 15 675 | 125 ] 425 | 23,32 | 50,88 21,2 3,92 9,8 58,82 | 27,45 6,9 19,32 | 57,96 | 15,18 | 8,75 10 62,5 18,75 | 14,28 | 14,28 | 62,33 9,09 7,9 14,98 | 60,21 | 16,89

* | numeri evidenziati in rosso indicano la percentuale
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