
ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE  

“ PIERO DELLA FRANCESCA” 

                                                                                                                                    
 

 

QUESTIONARIO SODDISFAZIONE ALUNNI 
A.S. 2008/2009 

 

1 A - Arte dei metalli e design del gioiello  
  Insoddisfatto Parzialmente 

Soddisfatto 
Soddisfatto Molto 

soddisfatto 

   %  %  %  % 

1 Preparazione scolastica sinora ricevuta 0 0 1 8,33 11 91,66 0 0 

2 Conoscenza del piano di lavoro del 

consiglio di classe 

1 8,33 4 33,33 7 58,33 0 0 

3 Svolgimento dell’attività didattica 0 0 4 33,33 6 50 2 16,66 

4 Informazioni sui criteri, metodi, tempi e 

strumenti di valutazione 

0 0 2 16,66 8 66,66 2 16,66 

5 Distribuzione delle materie e dei compiti 

nella settimana 

2 16,66 4 33,33 2 16,66 4 33,33 

6 Attività di recupero 0 0 3 25 4 33,33 5 41,66 

7 Ampliamento dell’offerta formativa 

curricolare ed extracurricolare  

0 0 1 8,33 10 83,33 1 8,33 

8 Rapporti con i docenti 1 8,33 3 25 7 58,33 1 8,3 

9 Rapporti con i compagni 4 33,33 6 50 2 16,6 0 0 

10 Rapporti con il Dirigente Scolastico 1 8,33 1 8,33 10 83,33 0 0 

11 Rapporti con il personale ATA (tecnici di 

laboratorio  bidelli ecc.) 

0 0 1 8,33 7 58,33 4 33,33 

12 Clima generale della scuola (come si sta nel 

complesso a scuola) 

0 0 3 25 7 58,33 2 16,66 

13 Servizio di segreteria 1 8,33 3 25 7 58,33 1 8,33 

14 Servizio di ristoro 1 8,33 7 58,33 4 33,33 1 8,33 

15 Modalità di comunicazione all’interno 

dell’Istituto e tra le sedi 

1 8,33 2 16,66 8 66,66 1 8,33 

16 Modalità di comunicazione scuola – 

famiglia 

2 16,66 3 25 7 58,33 0 0 

17 Attrezzature dei locali scolastici dal punto di 

vista didattico 

1 8,33 3 25 8 66,66 0 0 

18 Pulizia dei locali scolastici 1 8,33 2 16,66 8 66,66 1 8,33 

19 Disponibilità degli spazi in relazione alle 

esigenze didattiche 

0 0 5 41,66 6 50 1 8,33 

20 Immagine dell’Istituto 1 8,33 3 25 5 41,66 3 25 
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2 A - Arte dei metalli e design del gioiello 
  Insoddisfatto Parzialmente 

Soddisfatto 
Soddisfatto Molto 

soddisfatto 

   %  %  %  % 

1 Preparazione scolastica sinora ricevuta 0 0 3 27,27 7 63,63 1 9,09 

2 Conoscenza del piano di lavoro del 

consiglio di classe 

1 9,09 2 18,18 7 63,63 1 9,09 

3 Svolgimento dell’attività didattica 0 0 3 27,27 7 63,63 1 9,09 

4 Informazioni sui criteri, metodi, tempi e 

strumenti di valutazione 

1 9,09 3 27,27 6 54,54 1 9,09 

5 Distribuzione delle materie e dei compiti 

nella settimana 

1 9,09 4 36,36 4 36,36 2 18,18 

6 Attività di recupero 1 9,09 3 27,27 3 27,27 4 36,36 

7 Ampliamento dell’offerta formativa 

curricolare ed extracurricolare  

0 0 4 36,36 4 36,36 3 27,27 

8 Rapporti con i docenti 3 27,27 1 9,09 3 27,27 4 36,36 

9 Rapporti con i compagni 3 27,27 2 18,18 3 27,27 3 27,27 

10 Rapporti con il Dirigente Scolastico 1 9,09 2 18,18 6 54,54 2 18,18 

11 Rapporti con il personale ATA (tecnici di 

laboratorio  bidelli ecc.) 

0 0 2 18,18 5 45,45 4 36,36 

12 Clima generale della scuola (come si sta nel 

complesso a scuola) 

0 0 3 27,27 6 54,54 2 18,18 

13 Servizio di segreteria 0 0 4 36,36 6 54,54 1 9,09 

14 Servizio di ristoro 5 45,45 1 9,09 5 45,45 1 9,09 

15 Modalità di comunicazione all’interno 

dell’Istituto e tra le sedi 

0 0 4 36,36 7 63,63 0 0 

16 Modalità di comunicazione scuola – 

famiglia 

0 0 1 9,09 6 54,54 4 36,36 

17 Attrezzature dei locali scolastici dal punto di 

vista didattico 

0 0 4 36,36 5 45,45 2 18,18 

18 Pulizia dei locali scolastici 2 18,18 3 27,27 5 45,45 1 9,09 

19 Disponibilità degli spazi in relazione alle 

esigenze didattiche 

2 18,18 4 36,36 5 45,45 0 0 

20 Immagine dell’Istituto 0 0 3 27,27 6 54,54 2 18,18 
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3 A - Arte dei metalli e design del gioiello 
  Insoddisfatto Parzialmente 

Soddisfatto 

Soddisfatto Molto 

soddisfatto 

   %  %  %  % 

1 Preparazione scolastica sinora ricevuta 2 11,76 6 32,59 9 52,94 0 0 

2 Conoscenza del piano di lavoro del 

consiglio di classe 

4 23,52 8 47,05 5 29,41 0 0 

3 Svolgimento dell’attività didattica 2 11,76 6 32,59 9 52,94 0 0 

4 Informazioni sui criteri, metodi, tempi e 

strumenti di valutazione 

4 23,52 10 58,22 3 17,64 0 0 

5 Distribuzione delle materie e dei compiti 

nella settimana 

10 58,22 3 17,64 4 23,52 0 0 

6 Attività di recupero 2 11,76 7 41,17 7 41,17 1 5,88 

7 Ampliamento dell’offerta formativa 

curricolare ed extracurricolare  

5 29,41 8 47,05 2 11,76 2 11,76 

8 Rapporti con i docenti 1 5,88 3 17,64 10 58,82 3 17,64 

9 Rapporti con i compagni 2 11,76 6 32,59 6 32,59 5 29,41 

10 Rapporti con il Dirigente Scolastico 8 47,05 6 32,59 2 11,76 1 5,88 

11 Rapporti con il personale ATA (tecnici di 

laboratorio  bidelli ecc.) 

4 23,52 4 23,52 7 41,17 2 11,76 

12 Clima generale della scuola (come si sta nel 

complesso a scuola) 

2 11,76 6 32,59 8 47,05 1 5,88 

13 Servizio di segreteria 3 17,64 10 58,22 3 17,64 1 5,88 

14 Servizio di ristoro 6 32,59 5 29,41 6 32,59 0 0 

15 Modalità di comunicazione all’interno 

dell’Istituto e tra le sedi 

4 23,52 10 58,22 2 11,76 1 5,88 

16 Modalità di comunicazione scuola – 

famiglia 

5 29,41 3 17,64 9 52,94 0 0 

17 Attrezzature dei locali scolastici dal punto di 

vista didattico 

1 5,88 13 76,47 3 17,64 0 0 

18 Pulizia dei locali scolastici 10 58,22 6 32,59 1 5,88 0 0 

19 Disponibilità degli spazi in relazione alle 

esigenze didattiche 

7 41,17 8 47,05 2 11,76 0 0 

20 Immagine dell’Istituto 4 23,52 9 52,94 4 23,52 0 0 
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4 A - Arte dei metalli e design del gioiello 
  Insoddisfatto Parzialmente 

Soddisfatto 
Soddisfatto Molto 

soddisfatto 

   %  %  %  % 

1 Preparazione scolastica sinora ricevuta 0 0 0 0 3 100 0 0 

2 Conoscenza del piano di lavoro del 

consiglio di classe 

0 0 2 66,67 1 33,33 0 0 

3 Svolgimento dell’attività didattica 0 0 2 66,67 1 33,33 0 0 

4 Informazioni sui criteri, metodi, tempi e 

strumenti di valutazione 

0 0 1 33,33 2 66,67 0 0 

5 Distribuzione delle materie e dei compiti 

nella settimana 

1 33,33 0 0 2 66,67 0 0 

6 Attività di recupero 0 0 1 33,33 2 66,67 0 0 

7 Ampliamento dell’offerta formativa 

curricolare ed extracurricolare  

0 0 2 66,67 1 33,33 0 0 

8 Rapporti con i docenti 0 0 0 0 3 100 0 0 

9 Rapporti con i compagni 0 0 0 0 3 100 0 0 

10 Rapporti con il Dirigente Scolastico 1 33,33 2 66,67 0 0 0 0 

11 Rapporti con il personale ATA (tecnici di 

laboratorio  bidelli ecc.) 

1 33,33 0 0 1 33,33 1 33,33 

12 Clima generale della scuola (come si sta nel 

complesso a scuola) 

0 0 0 0 3 100 0 0 

13 Servizio di segreteria 0 0 2 66,67 0 0 1 33,33 

14 Servizio di ristoro 0 0 1 33,33 2 66,67 0 0 

15 Modalità di comunicazione all’interno 

dell’Istituto e tra le sedi 

0 0 3 100 0 0 0 0 

16 Modalità di comunicazione scuola – 

famiglia 

0 0 2 66,67 1 33,33 0 0 

17 Attrezzature dei locali scolastici dal punto di 

vista didattico 

0 0 2 66,67 1 33,33 0 0 

18 Pulizia dei locali scolastici 0 0 1 33,33 2 66,67 0 0 

19 Disponibilità degli spazi in relazione alle 

esigenze didattiche 

1 33,33 1 33,33 1 33,33 0 0 

20 Immagine dell’Istituto 0 0 2 66,67 1 33,33 0 0 
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5 A - Arte dei metalli e design del gioiello 
  Insoddisfatto Parzialmente 

Soddisfatto 
Soddisfatto Molto 

soddisfatto 

   %  %  %  % 

1 Preparazione scolastica sinora ricevuta 0 0 4 23,52 11 64,71 2 11,76 

2 Conoscenza del piano di lavoro del 

consiglio di classe 

2 11,76 8 47,05 6 32,59 1 5,88 

3 Svolgimento dell’attività didattica 0 0 6 32,59 9 52,94 2 11,76 

4 Informazioni sui criteri, metodi, tempi e 

strumenti di valutazione 

1 5,88 7 41,17 9 52,94 0 0 

5 Distribuzione delle materie e dei compiti 

nella settimana 

4 23,52 8 47,05 4 23,52 1 5,88 

6 Attività di recupero 1 5,88 3 17,64 11 64,71 2 11,76 

7 Ampliamento dell’offerta formativa 

curricolare ed extracurricolare  

1 5,88 7 41,17 9 52,94 0 0 

8 Rapporti con i docenti 1 5,88 3 17,64 10 58,82 3 17,64 

9 Rapporti con i compagni 3 17,64 7 41,17 6 32,59 1 5,88 

10 Rapporti con il Dirigente Scolastico 2 11,76 2 11,76 11 64,71 2 11,76 

11 Rapporti con il personale ATA (tecnici di 

laboratorio  bidelli ecc.) 

1 5,88 2 11,76 6 32,59 7 0 

12 Clima generale della scuola (come si sta nel 

complesso a scuola) 

3 17,64 5 29,41 6 32,59 3 17,64 

13 Servizio di segreteria 1 5,88 12 70,58 3 17,64 1 5,88 

14 Servizio di ristoro 2 11,76 11 64,71 4 23,52 0 0 

15 Modalità di comunicazione all’interno 

dell’Istituto e tra le sedi 

3 17,64 9 52,94 5 29,41 0 0 

16 Modalità di comunicazione scuola – 

famiglia 

2 11,76 8 47,05 7 41,17 0 0 

17 Attrezzature dei locali scolastici dal punto di 

vista didattico 

0 0 11 64,71 5 29,41 1 5,88 

18 Pulizia dei locali scolastici 4 23,52 7 41,17 4 23,52 2 11,76 

19 Disponibilità degli spazi in relazione alle 

esigenze didattiche 

3 17,64 8 47,05 6 32,59 0 0 

20 Immagine dell’Istituto 2 11,76 6 32,59 7 41,17 0 0 

 

 

 


